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PLANO DE ENSINO

Curso: Mestrado Profissional em Controladoria e Financas
Area de Concentracgdo: Controladoria e Contabilidade / Financas
Disciplina: Data Analytics
Carga horaria: 45 h Créditos: 3
Professores responsaveis: Sonia R. Arbues Decoster
2°. trimestre 2024

EMENTA:

Desenvolver a capacidade de discernir sobre quantidade e qualidade de informacfes, compreender as
variaveis, direta e indiretamente, relacionadas ao processo de tomada de decisdes, fomentar decisdes
baseadas em dados séo alguns itens de extrema importancia no processo gerencial das organizagoes.
Dai, faz-se necessario desenvolver o pensamento analitico de dados: os dados e a capacidade de data
science como um ativo estratégico, a partir da conceituacao de Bl (Business Intelligence), o Analytics
tradicional e o Big Data. Os discentes serdo expostos aos problemas de negdcios e solucdes de Data
Science/ Analytics, buscando entender o processo do Data Analytics, com o0 intuito de extrair
conhecimento a partir dos dados, sendo introduzido a modelagem preditiva e a visualizacéo de dados
a partir da criacdo de dashboards. Como desenvolver uma estratégia de Big Data a partir da interacao
do Data Analytics e a estratégia de negocios. Tépicos emergentes, tais como Blockchain,
Criptomoedas, Inteligéncia Artificial (incluindo 1A Generativa, e Seguranca de Dados, serdo
apresentados e amplamente discutidos no decorrer do curso.

OBJETIVO:

Compreender os fundamentos da analise de dados e da mineracdo de dados a partir de um grande
volume de dados para a obtencdo da vantagem competitiva na melhora da tomada dedecisdo no
negocio. Aprender a extrair valor dos dados e que os dados extraidos de diferentesfontes possam ser
traduzidos em decisGes de negocios. Compreender e diferenciar conceitos sobre Bl (Business
Intelligence), Big Data, ciéncia de dados (Data Science) e como representam uma vantagem
competitiva para as organizacdes. Pensar em dados de maneira analitica, de forma que possa
identificar quais sdo os dados apropriados. Compreender os diferentes tipos de analise de dados
(descritiva, exploratéria, preditiva). Adquirir conhecimentosnos métodos necessarios para a analise,
dentre os quais a mineracdo de dados. Aprender o conceito de modelos preditivos. Transformar
informacBes em valiosos insumos para 0 hegécioda Controladoria e das Financas corporativas por
meio das principais técnicas de visualizacdoe andlise exploratéria de dados, compondo dashboards
analiticos.

METODOLOGIA DE ENSINO:

O processo de aprendizado segue a metodologia ativa, tornando os discentes atores noprocesso
de aquisicdo e replicacdo de conhecimento. Esta metodologia visa estimular o desenvolvimento do
pensamento critico e empoderar os participantes no processo de construgéo e absor¢do dos conteudos
programaticos, os quais se dardo pela leitura, reflexdo,e participacéo ativa e critica dos alunos em aula
e fora de aula. Para tanto o curso sera conduzido da seguinte forma:

a) Leituras prévias:
Os discentes deverdo, previamente, localizar e realizar a leitura de todo o material
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base (Bibliografia Base) apontado no cronograma das aulas. As discussoes e a tarefa pratica serdo
conduzidas com foco total nas leituras prévias. Entre as leituras os discentes encontrardo textos
cientificos, artigos de desenvolvedores de ferramentas, videos e outros materiais necessarios para
a apropriacdo dos conceitos. Espera-se que o discente realize a leitura préviado material base e
expanda seus estudos com demais textos ou materiais.

b) Participacéo nas aulas:

Durante a apresentacao da teoria e posteriormente nas discussfes seréo estabelecidos dialogos
acerca dos conceitos abordados. Espera-se que os discentes tenham papel ativo neste dialogo,
apresentando pontos de vista, contrapontos, opinides e estabelecendo ligacdes entre os topicos e os
demais itens do curso. Os objetivos dos debates sdo promover uma participacao critica dos alunos e
elucidar pontos ndo compreendidos sobre o tema apresentado, bem como identificar questdes
relevantes para a aplicacdo nas organizac6es. Também pretende-se proporcionar o contato do
estudante com diferentes tipos de artigos, formulacbes de questbes de pesquisa, e gerar um
conhecimento basico sobre 0 uso de metodologias e estratégias de pesquisa, entre outros pontos.

c) Atividades préticas durante as aulas

A tarefa pratica seré realizada, em grupo, durante a aula, possibilitando ao discente umcontato
proximo com os tépicos abordados. Acredita-se que o trabalho em grupo para a resolucdo de um
problema, tendo como base as técnicas e teorias discutidas, fomentardo o desenvolvimento do
pensamento critico, analitico e estratégico do discente. Para tanto espera-se um papel ativo e
colaborativo dos discentes no processo de resolucdo dos problemas. A capacidade de trabalho em
equipe e contra o tempo serdo amplamente utilizadas nessas atividades.

d) Trabalho final (extra-classe)

Ao final do curso os discentes deverdo desenvolver um trabalho que pode ser um relatotécnico,
individual, contendo um produto minimo viavel (MVP) de andlise de dados para a Controladoria de
alguma empresa (real ou simulada), um relato técnico: artigo tecnolégico ou artigo empirico. O relato
devera conter:

e Problema a ser abordado e resolvido

e Dados a serem utilizados, assim como sua captura, tratamento e disponibilizacéo
e Modelo de analise empregada e principais modelos utilizados

e Interpretacao das analises (proposta de indicadores - kpi | benchmark)

e Referencial tedrico de suporte ao processo empregado

O que é um relato técnico ou artigo tecnolégico? Artigo publicado em revistas voltadas para
campos especificos do conhecimento, geralmente relacionadas com o conhecimento tecnolégico, mas
gue apresentam como foco o mercado, diferenciando assim das revistas cientificas, as quais buscam
divulgar o progresso cientifico. Roteiro para escrever um artigo tecnolégico. SciELO - Brasil - Como
Escrever um Bom Artigo Tecnolbgico? Disponivel
em:https://www.scielo.br/j/rac/a/9fWvisn TR6NNGNtn4MM7Z3h/

Os Relatos Técnicos devem possuir uma proposta de contribuicdo préatica, podendo ser
encaminhado para a publicacdo em eventos ou em periddicos profissionais. A avaliagdose dara
com base em:

e Originalidade na escolha do problema a ser tratado;

e Aplicabilidade no campo de Controladoria das empresas;
e Base cientifica do conhecimento apresentado;

e Qualidade da construcéo do texto;

e Revisdo bibliografica apresentada.

R. Maestro Cardim, 1170 — Cep.: 01323-001 - Sao Paulo/SP
Tel.: (11) 2184-2000 - Fax.: (11) 2184-2001
www.fipecafi.org


https://www.scielo.br/j/rac/a/9fWvtsnTR6nNGNtn4MM7Z3h/

FACULDAPDE

_l:— I P F C A—F‘[ Mantida pela Fundagao Institute de Pesquisas
- Contabeis, Atuariais e Financeiras - FIPECAFI
Caso optar por um artigo empirico, devera ser composto dos seguintes itens: Introdugao

/contextualizacdo com justificativa e problema de pesquisa, referencial da literatura,metodologia,
andlise de resultados e consideragdes finais.

DINAMICA DAS AULAS

ATIVIDADE TEMPO

Apresentacao da teoria de forma interativa com ;
1. ~ L 60 min.
resolucdo de duvidas.

Apresentacéo no formato de seminario ou atividade

2. pratica em grupo ou duplas dependendo do nimero 100 min
de alunos da respectiva turma
3. Discussobes 60 min

CRITERIOS DE AVALIACAO

ATIVIDADE

209 |Participacdo em sala Contribuicdo dentro de sala de aula:
fazendo as leituras prévias, dando
exemplos, e fazendo perguntas que
contribuam para o debate.
Os alunos serdo avaliados individualmente
com base na:
e Adequacdo e profundidade das
perguntas sobre 0 tema
apresentado;

25% Atividades praticas (durante as aulas) No caso de apresentacéo de artigos:

-- Exercicios _ Divis&o da classe em grupos (duplas ou
--apresentacéo de artigos trios), e cada um deve ler os textos,
apresentando o contelido do artigo e
adicionalmente, devem preparar perguntas
a serem feitas aos grupos que apresentardo
0 texto oposto. A apresentagdo sera
avaliada sob os seguintes aspectos da
apresentacao:

a) dominio sobre o artigo e conceitos
nele inseridos;

b) clareza na exposicéo sobre o artigo:
problemética, objetivo, questéo de
pesquisa, procedimentos
metodoldgicos, teoria de base,
relacdes que o artigo pretendeu
avaliar, metodologia para
tratamento dos dados, e principais
conclusoes.

¢) qualidade do material apresentado.
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Duas opc¢oes de trabalho: Devera ser elaborado um artigo por grupo,
de acordo com padrdes  citados
anteriormente, com linguagem profissional,
abordando os principais aspectos de um (ou

1) Um relato técnico conforme roteiro
disponibilizado no link
:https://www.scielo.br/j/rac/a/9fWvtsn

55% | TR6NNGNtn4MM7Z3h/ mais) dos temas proposto, _cor_n 0 objetiyo de

gue apresente uma contribuicdo pratica €

ou que, dessa forma, possa ser encaminhadog

para a publicagdo em eventos ou em

2) Artigo empirico com: Introdugéo/ periddicos preferencialmente profissionais.
ConteXtuaIizaQéo contendo jUStiﬁcativa e Os artigos serdo avaliados com base na:

problema de pesquisa, referencial da literatura,
metodologia, analise de resultados e
consideracoes finais

e aplicabilidade do conhecimento
apresentado;

e (qualidade da construcdo do
texto e da forma;

e amplitude e relevancia da
revisdo bibliografica realizada e
utilizada no artigo.

CRONOGRAMA DAS AULAS

AULA| DATA TEMA

Fundamentos tedricos da analise de dados:
e Dados e informacdes
1. 17/04 | e Conceitos: BI, Big Data, Data Analytics e Data Science

Fundamentos tedricos da analise de dados:

2. 24/04 | e Conceitos relativos a andlise descritiva, preditiva prescritiva.
e Como o Data Analytics pode vir a transformar os negoécios e os setores.
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Problemas de Negdcios e Solugdes de Data Analytics

Modelagem, ETL e visualizagdo de dados:

e Ciclo de vida dos dados

e Relacionamento entre dados

e Extracédo, tratamento e carregamento de dados
e Datamart / Data Warehouse

3. 08/05

Conceitos adquiridos com a apresentacao/ utilizacdo de ferramentas de
Excel, Sql, R ou Python, Knime Analytics Platform, Tableau Public ou
Power BI.

Introducdo a Modelagem Preditiva de Dados | (dados estruturados)

Anédlise de dados:
e Meétodos estatisticos
e Inferéncia e predicao
15/05 | Técnicas de mineracdo de dados

4. . o ~ ~ . ~
e Associagéo, Classificacao, Regressao e clusterizacdo
ouagrupamento
e Apresentar solucdes para problemas de tomadas de deciséao
por meio de tarefas de mineracdo de dados.
Conceitos adquiridos com a utilizacdo de Excel, Sql, R ou Python.
Introducédo a Modelagem Preditiva de Dados Il (dados néo
estruturados)
5. 22/05 | Analise de texto, da Web e das midias sociais.
Distinguir entre andlise de texto, mineracéo de texto e mineragao de
dados.

Fundamento de decisdes baseadas em analise de dados:

Introducéo a Inteligéncia artificial

e Pesquisas, métodos e modelos em inteligéncia artificial
e Impacto da IA nos negdcios

6. 29/05 | Deciséo a luz da inteligéncia artificial

Métodos e técnicas utilizando Inteligéncia Artificial
e Aprendizagem de maquinas

o Aprendizado supervisionado

o Aprendizado ndo supervisionado

e Redes Neurais

e Arvores de Decis&o

e Processamento de linguagem natural (NLP)
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Temas emergentes para Financas / Contabilidade
e Plataformas Digitais / Ecossistemas (meios de pagamento /
open finance) /Fintechs)
7. 05/06 e Blockchain / Criptomoedas
(NFT (tokens néo-
fungiveis)

8. 12/06 | Apresentacdo de Trabalho Final (Draft do Projeto)

BIBLIOGRAFIA BASICA:

DOS SANTOS, Roger Robson; BORDIN, Maycon V.; NUNES, Sergio E.; et al. Fundamentos de Big
Data. Porto Alegre: Grupo A, 2021. 9786556901749. E-book. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9786556901749/.

GOLDSCHMIDT, Ronaldo. Data Mining. S&o Paulo: Grupo GEN, 2015. 9788595156395. E-book.
Disponivel em: https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788595156395/.

GRUS, Joel. Data Science do Zero. Rio de Janeiro: Editora Alta Books, 2021. 9788550816463. E-book.
Disponivel em: https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788550816463/.

FACELI, Katti; LORENA, Ana C.; GAMA, Joéo; AL, et. Inteligéncia Artificial - Uma Abordagem de
Aprendizado de Maquina. Barueri (SP): Grupo GEN, 2021. 9788521637509. E-book. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788521637509/.

MORAIS, Izabelly Soares D.; GONCALVES, Priscila de F.; LEDUR, Cleverson L.; et al. Introducéo a
Big Data e Internet das Coisas (loT). Porto Alegre: Grupo A, 2018. 9788595027640. E-book.
Disponivel em: https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788595027640/

PADILHA, Juliana; SOARES, Juliane A.; ALVES, Nicolli S R.; et al. Analytics para big data. Porto
Alegre: Grupo A, 2022. 9786556903477. E-book. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9786556903477/.

SHARDA, Ramesh; DELEN, Dursun; TURBAN, Efraim. Business Intelligence e Andlise de Dados
para Gestdo do Negdécio. Porto Alegre: Grupo A, 2019. 9788582605202. E-book. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788582605202/.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

AMARAL, Fernando, Introducé&o a ciéncia de dados: mineracdo de dados e big data. Rio de Janeiro:
Alta Books, 2016.

DAVENPORT, T. H. Big Data no Trabalho: Derrubando mitos e descobrindo oportunidades. Rio de
Janeiro: Alta Books, 12 Ed., 2017.

JUNIOR, Orlando da S. Analise e modelagem preditiva. Sdo Paulo: Editora Saraiva, 2021.
9786589881063. E-book. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9786589881063/.

LACERDA, Paulo S. Padua D.; PEREIRA, Mariana A.; LENZ, Maikon L.; et al. Programac¢&o em Big
Data com R. Porto Alegre: Grupo A, 2021. 9786556901091. E-book. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9786556901091/.

NETTO, Amilcar; MACIEL, F. Python Para Data Science: E Machine Learning Descomplicado. Rio
de Janeiro: Alta Books, 2021.

SIEGEL, E. Analise Preditiva: O poder de prever quem vai clicar, comprar, mentir ou morrer. Rio
de Janeiro: Alta Books, 2017.

PROVOST, F & FAWCETT, T. Data Science para Negocios: O que vocé precisa saber sobre
minerac¢do de dados e Pensamento Analitico de Dados. Rio de Janeiro: Alta Books, 2016.
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BIBLIOGRAFIA REFERENTE AS ATIVIDADES EM CLASSE / EXTRA-CLASSE

Aula 1l
)Almeida, J. E. F, (2020), Revolugao tecnoldgica no mundo dos negdcios e algumas
oportunidades e desafios na area contabil, Revista de Contabilidade e Organizagoes,
Recuperado em 14 de junho, 2020 de http://www.revistas.usp.br/rco/article/view/165516
Cabrera-Sanchez, J. & Villarejo-Ramos, A. F. (2019). FATORES QUE AFETAM A
IADOCAO DE ANALISES DE BIG DATA EM EMPRESAS, RAE-Revista de
\Administracdo de Empresas, 59 (6), 415-429. Recuperado em 14 de junho, 2020 de
https://www.scielo.br/pdf/rae/v59n6/pt_0034-7590-rae-59-06-0415.pdf
Davenport, T. (2013). Andlise 3.0. Harvard Business Review.
Heck, E. V. (2019). Big Data and disruptions in business models, RAE-Revista de
Administracdo de Empresas, 59(6), 430-432. Recuperado em 12 de abril, 2022, de
https://www.scielo.br/j/rae/a/jcJB4AmVLIKABGNIPJTbbp5s/?lang=en
McAfee, A., Brynjolfsson, E., Davenport, T. H., Patil, D. J. & Barton, D. (2012) Bigdata: the
management revolution. Harvard Business Review,9 (10), 60-68.
Recuperado em 13 de junho, 2020, de https://hbr.org/2012/10/big-data-the-
management-revolution
\Watson, H.J. (2013) All About Analytics, International Journal of Business Intelligence
Research, 4(1), 13-28.

Video Uber Engineering: Data Visualization at Uber
https://www.youtube.com/watch?v=nLy30QYsXWA
Aula 2 Davenport, T. & Dyché, J. (2013) Big Data in Big Companies. International

Institute for Analytics.. . Recuperado em 12 de abril, 2022, de
https://www.igpc.com/media/7863/11710.pdf

GESTAO ONDE COLOCAR Magcada, A. C. G, Brinkhues, R. A. & Freitas, J. C. da Silva
Jr. (2019). CAPACIDADE DE GESTAO DA INFORMACAO E IMPLEMENTACAO DE
ESTRATEGIA DE BIG DATA, RAE-Revista de Administracio de Empresas, 59, (6),
379-388. Recuperado em 12 de abril, 2022, de
https://www.scielo.br/pdf/rae/v59n6/pt_0034-7590-rae-59-06-0379.pdf

Chan, Joseph O. (2013) "An Architecture for Big Data Analytics," Communications of the
IIMA: Vol. 13: Iss. 2, Article 1.

DOI: https://doi.org/10.58729/1941-6687.1209

Available at: https://scholarworks.lib.csusb.edu/ciima/vol13/iss2/1

Chen, H., Chiang, R. H. L., & Storey, V. C. (2012). Business intelligence and analytics:
From big data to big impact. MIS Quarterly, 36(4), 1165-1188.

Queiroz, M.M & Pereira, S. C.F. (2019). Inten¢éo de adocao de big data na cadeiade
suprimentos: uma perspectiva brasileira, RAE-Revista de Administracdo de Empresas,
59, (6), 389-401. Recuperado em 10 de junho, 2020, de
https://www.scielo.br/j/rae/a/4A9kPEMB6CQSNxSZXmgh4KgPv/abstract/?lang=pt
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Aula3

Modelagem, ETL e visualizagdo de dados:

\What is a Data Lakehouse? A Simple Explanation for Anyone
https://www.youtube.com/watch?v=cnCloNDaGvg

\Videos Data Visualization

https://www.youtube.com/watch?v=5Zg-C8AAIGg

https://www.youtube.com/watch?v=xed2e g4Uy8

Armbrust,M, Ghodsi, A, Xin, R & Zaharia, M.(2021) Lakehouse: A New Generation of
Open Platforms that Unify Data Warehousing and Advanced Analytics, 11th Annual
Conference on Innovative Data Systems Research (CIDR ’21).

Arputhamary, B. and L. Arockiam[, (2015), Data Integration in Big Data
Environment, Bonfring International Journal of Data Mining, 5 (1).

Attaran, M. & Attaran, S. (2018). The Rise of Embedded Analytics: Empowering
Manufacturing and Service Industry With Big Data, International Journal of Business
Intelligence Research, 9, (1). Recuperado em 13 de junho, 2020, de
https://www.researchgate.net/publication/324046341 The Rise of Embedded_Analyti

cs Empowering _Manufacturing_and_Service Industry With Big Data

Bala, M., Boussaid, O. & Alimazighi, Z., Big-ETL: Extracting-Transforming-Loading
IApproach for Big Data, nt'l Conf. Par. and Dist. Proc. Tech. and Appl.

Chan, Joseph O. (2013) "An Architecture for Big Data Analytics," Communications of the
IIMA: Vol. 13: Iss. 2, Article 1. DOI: https://doi.org/10.58729/1941-6687.1209
Available at: https://scholarworks.lib.csusb.edu/ciima/vol13/iss2/1

Delen, D., Zolbanin, H. M. (2018). The analytics paradigm in business research.
Journal of Business Research, 90, 186-195. Recuperado em 13 de junho, 2020, de
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S01482963183024807?casa_token=B

oh8zEFCygAAAAA:LI7KIWBUxtCFzcRDFH_ t83ImQ1SmlcbJiJR7d5xep-

KDzY1lcY8aF2Mc9HZ2lwrHb4Q3I8GHfFuO

Gowthami, K. & Kumar, M.R. P. ( 2017). Study on Business Intelligence Tools for
Enterprise Dashboard Development, International Research Journal of
Engineering and Technology, 4 (4).

Kimball, R The Evolving Role of the Enterprise Data Warehouse in the Era of Big Data
Analytics, Kimball Group.

Muniswamaiah, M., Agerwala, T. & Tappert, C. DATA VIRTUALIZATION FOR
DECISION MAKING IN BIG DATA, (2019), International Journal of Software
Engineering & Applications (IJSEA), 10 (5).

Phillips-Wren, Gloria; lyer, Lakshmi S.; Kulkarni, Uday; and Ariyachandra, Thilini (2015)
"Business Analytics in the Context of Big Data: A Roadmap for Research,"
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